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Alviso de Privacidad

El presente aviso de privacidad se establece en cumplimiento de lo dispuesto en la Ley Federal
de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares (la “Ley de Datos Persona-
les”), por favor revise los términos y condiciones que se precisan en el aviso, ya que cualquier
aportacion de datos personales que usted efectle por cualquier medio constituye la aceptacion
expresa de estos términos y condiciones y, en consecuencia, ELIZABETH RODRIGUEZ MERCA-
DO queda autorizada para el manejo de los datos.

Identidad y domicilio del Responsable.

El Responsable del Tratamiento de los Datos Personales es ELIZABETH RODRIGUEZ MERCADO
(en lo sucesivo “Hospital Veterinario Peques”), con domicilio en Membrillo No. 121, Colonia
Nueva Santa Maria, Delegacion Azcapotzalco, C. P. 02800, México, D. F.

Finalidades del Tratamiento de Datos Personales.

Los datos y/o informacion que de manera voluntaria nos proporcione o haya proporcionado
previamente, son confidenciales. Las finalidades por las que el Hospital Veterinario Peques
recaba Datos Personales son las siguientes:

1.- Con respecto a sus empleados, para llevar un control interno adecuado, asi como para reali-
zar los pagos correspondientes derivados de una relacion laboral.

Con respecto a prospectos de empleados, para programar entrevistas de trabajo, efectuar
evaluaciones, contactarlos y mantener controles internos para seguimiento y eventual contrata-
cion.

2.- Con respecto a sus proveedores y clientes, para fines de identificacion, ubicacion, contacto,
envios, realizacion de pagos, cobranza, estadisticas, informacion sobre servicios y/o productos
evaluacion de calidad, asi como su transmision a terceros por cualquier medio que permita la
ley.

En general, los Datos Personales que recaba el Hospital Veterinario Peques de los Titulares son
nombres, direcciones, teléfonos, direcciones de correo electronico, datos generales de masco-
tasy, en algunos casos, resenas curriculares datos bancarios y fiscales.

En caso de que la rercabacion de datos tenga una finalidad diferente a las senaladas en esta
seccion, el Hospital Veterinario Peques se lo comunicara al Titular, con el objetivo de que, si es
necesario, manifieste su consentimiento.
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Medidas de seguridad con respecto a Datos Personales.

Es responsabilidad del Titular de los Datos Personales, garantizar al Hospital Veterinario
Peques que los datos facilitados sean veraces y completos, asi como notificarle cualquier modi-
ficacion en los mismos a efecto de que se pueda cumplir con la obligacién de mantener toda la
informacion actualizada.

La temporalidad del manejo de los Datos Personales del Titular, dependera de la relacion juridi-
ca que se tenga establecida con el Hospital Veterinario Peques, asi como de las obligaciones
exigidas por la legislacion vigente y las autoridades competentes. En todos los casos la informa-
cion sera guardada soélo por el tiempo razonable.

El Hospital Veterinario Peques ha establecido y se compromete a mantener las medidas de
seguridad administrativas, técnicas y fisicas que permitan proteger los Datos Personales que
recabe contra cualquier dano, pérdida, alteracion, acceso o tratamiento no autorizado.

Medios para ejercer los derechos ARCO.

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tiene el Hospital Veterinario Peques, para
qué se utilizan y las condiciones del uso que se les da (Acceso). Asimismo, es su derecho solici-
tar la correccion de la informacion personal en caso de que esté desactualizada, sea inexacta
o incompleta (Rectificacion); que se elimine de los registros o bases de datos cuando considere
que la misma no esta siendo utilizada conforme a los principios, deberes y obligaciones previs-
tas en la normativa (Cancelacion); asi como oponerse al uso de sus datos personales para fines
especificos (Oposicion). Estos derechos se conocen como derechos ARCO.

Para ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion (“Derechos ARCO”),
de conformidad con lo dispuesto por la Ley de Datos Personales, los Titulares podran presentar
una solicitud por escrito dirigida a la Dra. Elizabeth Rodriguez Mercado a la siguiente direccion
de correo electronico contacto@hospitalpeques.com.mx o directamente al domicilio del Hospi-
tal Veterinario Peques, que se indica en este documento.

La solicitud de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion respectiva debera contener y
acompanar lo siguiente:

1.- Nombre del Titular y domicilio u otro medio al que el Hospital Veterinario Peques debera
enviar la respuesta correspondiente a la solicitud respectiva.

2.- Los documentos que acrediten la identidad del Titular o, en su caso, la representacion legal
de la persona que realiza la solicitud en su nombre.

3.- La descripcion claray precisa de los Datos Personales respecto de los que el Titular desea
ejercer alguno de los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion.

4.- En el caso de solicitudes de rectificacion de Datos Personales, el Titular debera indicar,
ademas de lo senalado en esta seccion, las modificaciones a realizarse y aportar la documenta-
cion que sustente su peticion y cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacion
de los Datos Personales correspondientes.
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El Hospital Veterinario Peques comunicara la respuesta al Titular en un plazo maximo de veinte
Dias a partir de la fecha en que se recibio la solicitud correspondiente, a efecto de que, si resul-
ta procedente, se haga efectiva la misma dentro de los quince dias siguientes a la fecha en que
se comunica la decision.

Los plazos antes referidos podran ampliarse una sola vez por un periodo igual, siempre y
cuando asi lo justifiquen las circunstancias del caso.

Transferencias de Datos Personales.
De comun acuerdo con el Titular de los datos, estos podran ser transferidos a terceros por el
Hospital Veterinario Peques.

En caso que sea necesario, el Hospital Veterinario Peques, comunicara a los Terceros a quienes
transfiere Datos Personales, el presente Aviso de Privacidad y las finalidades a las que el Titular
sujetd su tratamiento.

Modificaciones o cambios al Aviso de Privacidad.

Con el presente Aviso de Privacidad, los Titulares de la informacion quedan notificados de los
datos que se recabaron de ellos asi como la finalidad, y aceptan los términos contenidos que
fueron elaborados en cumplimiento a la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los Particulares.

El Hospital Veterinario Peques se reserva el derecho para realizar modificaciones al presente
Aviso de Privacidad.

Cualquier cambio a este Aviso de Privacidad sera publicado en la siguiente pagina de Internet:
http://hospitalpeques.com.mx/Imagenes/Imagenesnov2012/Aviso-%20PrivacidadPeques.pdf



